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Introducción1 
 
En la Comunidad de Madrid, las bajas por enfermedades o accidentes no laborales para 
la Población Protegida por el Total Sistema, durante el ejercicio 2025, se situaron en 
1.668.980 procesos, lo que supuso un incremento del 7,80% respecto a las bajas en el 
ejercicio 2024. Las bajas iniciadas para la Población Protegida por el Total Sistema, en el 
ejercicio 2025, para el Total del territorio Nacional fueron 9.162.372, experimentando un 
aumento del 7,13% respecto a las de 2024. 
 
El Coste Directo para las Empresas, más el importe de las Prestaciones Económicas de 
Seguridad Social para los Procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes 
para la Población Protegida por el Total Sistema en la Comunidad Autónoma de Madrid, 
durante el ejercicio 2025, ascendió a 5.969,55 millones de euros. El incremento interanual 
fue de un 17,22% respecto a 2024. En el Total del territorio Nacional, para la Población 
Protegida por el Total Sistema en el ejercicio 2025, ascendió a 33.280,39 millones de 
euros, con un incremento interanual de un 14,31% respecto a 2024. 
 
El laberinto burocrático existente para su gestión, la falta de médicos en atención 
primaria y especialistas del Servicio Público de Salud, así como de médicos Inspectores del 
Instituto Nacional de la Seguridad Social, junto con el incremento de las listas de espera 
en la Sanidad Pública, entre otras causas, supone una Sanidad Pública saturada que 
conlleva un mayor gasto innecesario, una importante merma de la competitividad de las 
Empresas, y un pesado lastre para la creación de Empleo y para el crecimiento económico 
de España a corto, medio y largo plazo. 
 
Basándose en la actuación sanitaria por parte de las Mutuas colaboradoras con la 
Seguridad Social, en Procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes 
diagnosticados como patologías traumatológicas y osteoarticulares, y agilizando la 
tramitación administrativa, se podría:  
 

- Recuperar en 25 días antes la salud de los más de 195.000 Trabajadores de la 
Comunidad de Madrid diagnosticados con esas patologías, y en 33 días antes a 
los más 1.300.000 Trabajadores del territorio Nacional, 
 

- Ayudar a reducir las listas de espera en los Servicios Públicos de Salud, y 
 

- Se podría producir un Posible Ahorro Potencial de más de 436 millones de 
euros en la Comunidad de Madrid, de los cuales unos 269 millones de euros serían 
a favor de las cuentas públicas de Seguridad Social y otros 167 millones de euros a 
favor de las Empresas. A nivel Nacional, se podría producir un Posible Ahorro 
Potencial de 3.491 millones de euros, de los cuales, unos 2.179 millones de euros 
serían a favor de las cuentas públicas de Seguridad Social, y otros 1.312 millones 
de euros a favor de las Empresas, si las Mutuas contasen con los correspondientes 
recursos y competencias de gestión, pudiendo de esta manera, prestar asistencia 
sanitaria integral y emitir el alta en este tipo de patologías.  

 

 

 

 
1 Los datos que se presentan, en el presente Informe relativos a la Población Protegida por el Total Sistema son un avance estadístico, 
por lo que es susceptible de tener ligeras modificaciones una vez se disponga de los datos de cierre del ejercicio 2025. 
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0. RESUMEN EJECUTIVO 
 

1. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC: 
 

• Población Protegida Media: 
 

La Población Protegida por el Total Sistema (Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social 
y Entidades Gestoras), en el ejercicio 2025, para el Total Nacional fue de 20.106.730 
Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del 2,86% respecto al ejercicio 2024 
y del 28,50% respecto al ejercicio 2015. 
 
En la Comunidad de Madrid, la Población Protegida por el Total, en el ejercicio 2025, fue de 
3.539.508 Trabajadores Protegidos, experimentando un aumento del 3,52% respecto al 
ejercicio 2024 y del 33,97% respecto al ejercicio 2015. 

 

• Número de Procesos Iniciados: 
 

Los Procesos Iniciados para la Población Protegida por el Total Sistema, en el ejercicio 2025, 
para el Total Nacional fueron 9.162.372, experimentando un aumento del 7,13% respecto a 
los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 132,88% respecto al ejercicio 2015. 
 
Los Procesos Iniciados para la Población Protegida por el Total Sistema, en el ejercicio 2025, 
para la Comunidad de Madrid fueron 1.668.980, experimentando un aumento del 7,80% 
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 134,72% respecto al ejercicio 
2015. 
 

• Número de Trabajadores Protegidos por las Mutuas con más de una baja en 
el año natural anterior: 

 
      Para el Total Nacional, según las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio 2024, el 

6,81% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 48,09% del total de 
los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, Trabajadores que han tenido 
más de una baja laboral por ITCC en el último año natural.  

 
      Para la Comunidad de Madrid, según las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio 

2024, el 7,43% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 52,89% del 
total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, Trabajadores que 
han tenido más de una baja laboral por ITCC en el último año natural. 

 
 

• Evolución de los Procesos desglosados por Día de la Semana: 
 

      Tanto en el Total Nacional como para la Comunidad de Madrid, el número de Procesos 
Iniciados por Contingencia Común para la Población Protegida por las Mutuas tiene un 
comportamiento descendente según avanza la semana. De esta manera, los lunes 
concentraron el 26,65% y el 26,68% de los procesos en el Total Nacional y en la Comunidad 
de Madrid, respectivamente, mientras que en el fin de semana (sábado y domingo) sólo se 
produjeron el 6,07% y el 5,42% de los procesos en el Total Nacional y en la Comunidad de 
Madrid, respectivamente. 
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• Duración Media de los Procesos Finalizados: 
 

La Duración Media de los Procesos Finalizados para la Población Protegida por el Total 
Sistema, en el ejercicio 2025, en el Total Nacional se cifró en 42,55 días, produciéndose 
una reducción de 0,58 días por Proceso Finalizado (variación porcentual de 1,34%) respecto 
al ejercicio 2024 y un aumento de 0,26 días por Proceso Finalizado (variación porcentual de 
0,62%) respecto al ejercicio 2015.  
 
La Duración Media de los Procesos Finalizados para la Población Protegida por el Total 
Sistema, en el ejercicio 2025, en la Comunidad de Madrid se cifró en 34,02 días, 
produciéndose una reducción de 0,53 días por Proceso Finalizado (variación porcentual de 
1,53%) respecto al ejercicio 2024 y de 0,24 días por Proceso Finalizado (variación porcentual 
de 0,69%) respecto al ejercicio 2015.  

 

• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos: 
 

      La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Total Sistema, 
en el Total Nacional se cifró en 37,97 procesos, produciéndose un incremento del 4,14% 
respecto al ejercicio 2024 y del 81,22% respecto al ejercicio 2015.   

 
      La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Total Sistema, 

en la Comunidad de Madrid se cifró en 39,29 procesos, produciéndose un incremento del 
4,11% respecto al ejercicio 2024 y del 75,19% respecto al ejercicio 2015.   

 
 

2. Coste de los Procesos por ITCC:  
 

El coste de los procesos de las empresas cubiertas por la Seguridad Social y las Mutuas 
colaboradoras con la Seguridad Social, ascendió a 33.280,39 millones de euros para el Total 
Nacional, en el ejercicio 2025, de los cuales 17.164,55 millones de euros corresponden al 
Coste de las Prestaciones Económicas  de la Seguridad Social y 16.115,84 millones de euros 
son en concepto de Coste Directo para las Empresas. El incremento del Coste total de ITCC 
para el Total Sistema en los últimos diez años ha sido de un 228,00%, y respecto a 2024 de 
un 14,31%. 
 
Para la Comunidad de Madrid, en el ejercicio 2025, este Coste Total ascendió a 5.969,55 
millones de euros, de los cuales 3.053,81 millones de euros corresponden al Coste de las 
Prestaciones Económicas de la Seguridad Social y 2.915,74 millones de euros son en 
concepto de Coste Directo para las Empresas. El incremento del Coste total de ITCC para el 
Total Sistema en los últimos diez años ha sido de un 248,44%, y respecto a 2024 de un 
17,22%. 
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3. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC desglosados por Tramos de Edad:  
 
 

• Número de Procesos Iniciados: 
 

      Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 36 a 55 años  fue donde 
el número de Procesos Iniciados fue mayor, con un dato de 3.063.389 procesos, 
produciéndose un incremento del 4,65% respecto al ejercicio 2024 y del 35,06% respecto al 
ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de más de 55 años fue donde el número de 
Procesos Iniciados fue menor, con un dato de 1.082.979 procesos, produciéndose un 
incremento del 7,24% respecto al ejercicio 2024 y del 5,95% respecto al ejercicio 2018. 

 
      Para la Comunidad de Madrid, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 36 a 55 años  fue 

donde el número de Procesos Iniciados fue mayor, con un dato de 567.057 procesos, 
produciéndose un incremento del 3,85% respecto al ejercicio 2024 y del 41,38% respecto al 
ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de más de 55 años fue donde el número de 
Procesos Iniciados fue menor, con un dato de 196.603 procesos, produciéndose una 
reducción del 4,42% respecto al ejercicio 2024 y un incremento del 10,71% respecto al 
ejercicio 2018. 

 

 

• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos: 
 

      Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 16 a 35 años  fue donde 
la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue mayor, con 42,75 
procesos, produciéndose un incremento del 4,40% respecto al ejercicio 2024 y del 162,43% 
respecto al ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de más de 55 años fue donde la 
Incidencia Media Mensual fue menor, con un dato de 25,43 procesos produciéndose un 
incremento del 3,33% respecto al ejercicio 2024 y del 24,83% respecto al ejercicio 2018. 

 
      Para la Comunidad de Madrid, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de 16 a 35 años fue 

donde la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue mayor, con 
41,09 procesos, produciéndose un incremento del 19,12% respecto al ejercicio 2024 y del 
177,23% respecto al ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de más de 55 años fue 
donde la Incidencia Media Mensual fue menor, con un dato de 28,56 procesos produciéndose 
una reducción del 5,59% respecto al ejercicio 2024 y del 22,97% respecto al ejercicio 2018. 

 
 

• Duración Media de los Procesos Finalizados: 
 

      Para el Total Nacional, en el ejercicio 2025, el Tramo de Edad de más de 55 años  fue donde 
la Duración Media de los Procesos Finalizados fue mayor, con 86,74 días por proceso, 
produciéndose un incremento del 5,52% respecto al ejercicio 2024 y del 25,18% respecto al 
ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de 16 a 35 años fue donde la Duración Media 
fue menor, con un dato de 21,17 días por proceso, produciéndose un incremento del 1,50% 
respecto al ejercicio 2024 y del 19,20% respecto al ejercicio 2018. 

 
      Para la Comunidad de Madrid, en el ejercicio 2025,  el Tramo de Edad de más de 55 años  

fue donde la Duración Media de los Procesos Finalizados fue mayor, con 67,81 días por 
proceso, produciéndose un incremento del 6,87% respecto al ejercicio 2024 y del 2,74% 
respecto al ejercicio 2018.  Mientras que el Tramo de Edad de 16 a 35 años fue donde la 
Duración Media fue menor, con un dato de 17,29 días por proceso, produciéndose un 
incremento del 4,16% respecto al ejercicio 2024 y del 65,61% respecto al ejercicio 2018. 
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4.  Patologías Traumatológicas por ITCC e ITCP: 
 

En las bajas laborales de la Población Protegida por las Mutuas por Enfermedades Comunes 
y Accidentes no Laborales (ITCC), las Mutuas se hacen cargo de las Prestaciones 
económicas de la Seguridad Social que pagan al trabajador, pero no pueden participar 
activamente en el proceso de recuperación del mismo, pues son los médicos de los Servicios 
Públicos de Salud de las Comunidades Autónomas los que tratan médicamente y dan el alta 
a estos pacientes, mientras que en las bajas laborales por Enfermedades Profesionales y 
Accidentes Laborales (ITCP) son las Mutuas las encargadas de la asistencia sanitaria, gestión 
del alta médica y pago de la Prestación económica. 
 
Atendiendo a las Patologías Traumatológicas de la Población Protegida por el Sector de 
Mutuas, la Duración Media por ITCC en el ejercicio 2025, en la Comunidad de Madrid, fue 
de 63,14 días, mientras que esas mismas patologías por ITCP duraron una media de 37,96 
días, existiendo una diferencia de 25,18 días (una variación del 39,88%).  
 
Si nos centramos solo en las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes de la Población 
Protegida por el Sector de Mutuas, la Duración Media por ITCC en el ejercicio 2025, en la 
Comunidad de Madrid, fue de 61,97 días, mientras que esas mismas patologías por ITCP 
duraron una media de 33,27 días, existiendo una diferencia de 28,70 días (una variación 
del 46,31%). 
 
En el Total Nacional, la Duración Media por ITCC en Patologías Traumatológicas fue de 
77,65 días, mientras que esas mismas patologías por ITCP duraron una media de 44,58 días, 
existiendo una diferencia de 33,07 días (una variación del 42,59%). 
 
Si nos centramos solo en las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes de la Población 
Protegida por el Sector de Mutuas, la Duración Media por ITCC en el ejercicio 2025, en el 
Total Nacional, fue de 76,29 días, mientras que esas mismas patologías por ITCP duraron 
una media de 40,85 días, existiendo una diferencia de 35,44 días (una variación del 
46,45%). 
 
Estas diferencias se deben, principalmente, a las problemáticas existentes en los distintos 
Servicios Públicos de Salud, como pueden ser la elevada carga asistencial y el laberinto 
burocrático, entre otros. 
 
Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias de 
gestión, se podría prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en el total de Patologías 
Traumatológicas, lo que generaría un Posible Ahorro Potencial Total en estas patologías, en 
el ejercicio 2025, para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, en la Comunidad de 
Madrid de más de 436,68 millones de euros, si los trabajadores hubieran sido atendidos en 
los Centros Sanitarios de las Mutuas.  

 
A nivel Nacional para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, el Posible Ahorro 
Potencial Total de las Patologías Traumatológicas en el ejercicio 2025, ascendería a más 
3.490,99 millones de euros si los trabajadores hubieran sido atendidos en los Centros 
Sanitarios de las Mutuas. 
 
Asimismo, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias de 
gestión, se podría prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en las 20 Patologías 
Traumatológicas más frecuentes, se generaría un Posible Ahorro Potencial Total en estas 
patologías, en el ejercicio 2025, para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, en la 
Comunidad de Madrid de más de 457,01 millones de euros, si los trabajadores hubieran 
sido atendidos en los Centros Sanitarios de las Mutuas. 
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A nivel Nacional para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, el Posible Ahorro 
Potencial Total de las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes en el ejercicio 2025, 
ascendería a más de 3.073,80 millones de euros si los trabajadores hubieran sido atendidos 
en los Centros Sanitarios de las Mutuas. 

 
 

5. Indicadores de Absentismo Laboral por ITCC de las patologías diagnosticadas como 
Trastornos Mentales:  

 

 

• Número de Procesos Iniciados: 
 

Los Procesos Iniciados para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio 
2025, para el Total Nacional fueron 446.116, experimentando un aumento del 7,18% 
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y del 100,13% respecto al ejercicio 
2018. 
 
Los Procesos Iniciados para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, en el ejercicio 
2025, para la Comunidad de Madrid fueron 30.712, experimentando un aumento del 9,27% 
respecto a los Procesos Iniciados en el ejercicio 2024 y una reducción del 10,92% respecto 
al ejercicio 2018. 

 

• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos: 
 

      La Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Sector de 
Mutuas, en el Total Nacional se cifró en 2,31 procesos en el ejercicio 2025, produciéndose 
un incremento del 5,96% respecto al ejercicio 2024 y del 77,69% respecto al ejercicio 2018.   

 
      Para la Comunidad de Madrid, la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores 

Protegidos por el Sector de Mutuas, se cifró en 0,86 procesos en el ejercicio 2025, 
produciéndose un incremento del 7,50% respecto al ejercicio 2024 y una reducción del 
25,22% respecto al ejercicio 2018.   

 
 

• Coste Total por ITCC: 
 

El coste de los procesos de las empresas cubiertas por la Seguridad Social y las Mutuas 
ascendió a 3.686,04 millones de euros para el Total Nacional, en el ejercicio 2025. El 
incremento del Coste total de ITCC para el Sector de Mutuas en los últimos siete años ha sido 
de un 169,49%, y respecto a 2024 de un 16,00%. 
 
Para la Comunidad de Madrid, en el ejercicio 2025, este Coste Total ascendió a 319,62 
millones de euros. El incremento del Coste total de ITCC para el Sector de Mutuas en los 
últimos siete años ha sido de un 49,97%, y respecto a 2024 de un 13,79%. 
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Anexo. - Propuestas para la Mejora de la Gestión de la ITCC 
 
En la gestión de los procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes, las 
propuestas más eficaces y de mayor calado para recuperar lo antes y mejor posible la 
salud de los trabajadores, evitar el uso indebido de esta prestación y salvar el laberinto 
burocrático, son las siguientes:  
 

- Incremento de los recursos sanitarios. 
 

- Modulación de las cláusulas de complementos y mejoras de los Convenios 
Colectivos. 

 
- Facultar a las Mutuas Empresariales tanto para la asistencia sanitaria integral 

como el alta médica. 
 

- Modificación del marco regulatorio laboral. 
 

- Ajuste del proteccionismo del Estado a las auténticas situaciones de 
necesidad.   
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1. INDICADORES DE ABSENTISMO LABORAL POR ITCC 

 
De forma genérica, se entiende por Absentismo Laboral derivado de una Incapacidad 
Temporal, los accidentes o enfermedades no laborales cuando se trata de una Contingencia 
Común y los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales cuando la baja se 
debe a una Contingencia Profesional. Para la elaboración de este informe se tendrán en 
cuenta, únicamente, las bajas laborales derivadas de una Contingencia Común (en 
adelante, ITCC). 
 
A continuación, se desarrolla la evolución correspondiente a los diferentes indicadores de 
Absentismo Laboral derivados de ITCC, elaborados por AMAT, en base a los datos 
disponibles en la página web del Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones, y 
a sus propias estimaciones, relativos al período que transcurre desde el ejercicio 2015 al 
2025, ambos inclusive, para la Población Protegida por el Total Sistema (Mutuas 
colaboradoras con la Seguridad Social y Entidades Gestoras) en España y en la Comunidad 
de Madrid. 
 

• Población Protegida Media: 
 

 
 

GRÁFICO 1 
 

 
 
En el Gráfico 1 se incluyen los datos correspondientes a la Población Protegida Media 
anual por Contingencia Común, relativa al Sistema de la Seguridad Social, entre los 
ejercicios 2015 y 2025 en España y en la Comunidad de Madrid. 
 
Cabe destacar, a nivel Nacional, un incremento de un 2,86% (559.514 trabajadores 
protegidos más) en el ejercicio 2025, respecto al ejercicio precedente y un aumento de un 
28,50% (4.459.040 trabajadores protegidos más) en los últimos diez años. 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 3,52% (120.415 
trabajadores protegidos más) en el ejercicio 2025 y de un 33,97% (897.409 trabajadores 
protegidos más) en los últimos diez años. 
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• Número de Procesos Iniciados: 
 

 
GRÁFICO 2 

 
 
 

Tal y como se muestra en el Gráfico 2, el número Total de Procesos de baja iniciados por 
ITCC para el total del Sistema de la Seguridad Social a nivel Nacional, se ha 
incrementado un 7,13% (610.106 procesos más) entre los ejercicios 2024 y 2025. 
Igualmente, se señala que ha habido un aumento de un 132,88% (5.227.992 procesos 
más) en los últimos diez años. 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 7,80% (120.727 
procesos más) en el ejercicio 2025 y del 134,72% (957.932 procesos más) en los últimos 
diez años. 

 
Si bien es cierto, que una parte del incremento de las bajas, que se han producido en la 
última década, se puede deber al aumento de la afiliación en este periodo, no deja de ser 
totalmente injustificable que las bajas se hayan multiplicado más del doble en diez 
años, con el lastre que esto supone para la competitividad de las Empresas y el 
sostenimiento del Sistema de la Seguridad Social tal y como se verá más adelante. 
 
 
• Número de Trabajadores Protegidos por las Mutuas con más de una baja en el      

año natural anterior: 
 
A continuación, se presenta el análisis de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas 
colaboradoras con la Seguridad Social con más de una baja por Contingencias Comunes 
en un periodo de 365 días (Año Natural), tanto para el Total Nacional como para la 
Comunidad de Madrid, correspondiente al año 2024.  

 
Para el Total Nacional, según las estimaciones realizadas por AMAT, en el ejercicio 2024, 
el 6,81% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 48,09% del 
total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, Trabajadores que 
han tenido más de una baja laboral por ITCC en el último año natural. 
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Analizando esta información por tipo de trabajador (Cuenta Ajena y Cuenta Propia), se 
observa que el colectivo por Cuenta Ajena fue el que tuvo un mayor porcentaje de casos, 
ya que, en el ejercicio 2024, el 8,29% del total de los Trabajadores Protegidos por las 
Mutuas de este colectivo, tuvieron el 51,00% del total de los Procesos Iniciados por 
Contingencias Comunes por este colectivo, mientras que en el colectivo de Cuenta Propia, 
el 1,52% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 26,52% del 
total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes en este colectivo. 

 

 
Fuente: Estimaciones realizadas por AMAT a partir de los datos proporcionados por las Mutuas colaboradoras con la 
Seguridad Social. 

 
GRÁFICO 3 

 
 
Para la Comunidad de Madrid, según las estimaciones realizadas por AMAT, en el 
ejercicio 2024, el 7,43% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron 
el 52,89% del total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes, todos ellos, 
Trabajadores que han tenido más de una baja laboral por ITCC en el último año natural. 

 
Analizando esta información por tipo de trabajador (Cuenta Ajena y Cuenta Propia), se 
observa que el colectivo por Cuenta Ajena fue el que tuvo un mayor porcentaje de casos, 
ya que, en el ejercicio 2024, el 8,51% del total de los Trabajadores Protegidos por las 
Mutuas de este colectivo, tuvieron el 54,02% del total de los Procesos Iniciados por 
Contingencias Comunes por este colectivo, mientras que en el colectivo de Cuenta Propia, 
el 1,28% del total de los Trabajadores Protegidos por las Mutuas tuvieron el 27,58% del 
total de los Procesos Iniciados por Contingencias Comunes en este colectivo. 
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Fuente: Estimaciones realizadas por AMAT a partir de los datos proporcionados por las Mutuas colaboradoras con la 
Seguridad Social. 

 
GRÁFICO 4 

 
 
 

• Evolución de los Procesos Iniciados desglosados por Día de la Semana: 
 
 
A continuación, se muestra una tabla con los datos de los Procesos Iniciados por Día de la 
Semana por Contingencia Común en el ejercicio 2025, tanto para el Total Nacional como 
para la Comunidad de Madrid, para la Población Protegida por el Sector de Mutuas: 
 
 

Territorio/Año  Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes 
Fin de 

semana 

C. Madrid 318.423 237.152 211.936 197.214 163.863 64.679 

Peso diario (%) 26,68% 19,87% 17,76% 16,53% 13,73% 5,42% 

Total Nacional 1.689.227 1.240.182 1.123.111 1.045.547 856.738 384.851 

Peso diario (%) 26,65% 19,56% 17,72% 16,49% 13,51% 6,07% 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 
 

Según se puede observar en la tabla anterior, tanto en el Total Nacional como para la 
Comunidad de Madrid, el número de Procesos Iniciados por Contingencia Común para la 
Población Protegida por las Mutuas tiene un comportamiento descendente según avanza 
la semana. De esta manera, los lunes concentraron el 26,65% y el 26,68% de los procesos 
en el Total Nacional y en la Comunidad de Madrid, respectivamente, mientras que en el 
fin de semana (sábado y domingo) sólo se produjeron el 6,07% y el 5,42% de los procesos 
en el Total Nacional y en la Comunidad de Madrid, respectivamente 
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Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 
GRÁFICO 5 

 
 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 
GRÁFICO 6 
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• Duración Media de los Procesos Finalizados:  
 

 
GRÁFICO 7 

 
 
 

En el Gráfico anterior, se puede observar la evolución, en los últimos diez años, de la 
Duración Media de los Procesos Finalizados para la Población Protegida por el Total 
Sistema en España y en la Comunidad de Madrid. 
 
A nivel Nacional, la reducción interanual, de este indicador, ha sido de un 1,34% (0,58 
días menos), mientras que en los últimos diez años se ha producido un incremento del 
0,62% (0,26 días más). 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido una reducción de un 1,53% (0,53 días 
menos) en el ejercicio 2025 y del 0,69% (0,24 días menos) en los últimos diez años. 
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(*): Estimaciones realizadas por AMAT a partir de los datos del Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones y del 
aplicativo RESINA, datos del Sector de Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 
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• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:  
 

 
GRÁFICO 8 

 
 
 
En el Gráfico 8, se puede observar la evolución, en los últimos diez años, de la Incidencia 
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por el Total Sistema en España y 
en la Comunidad de Madrid. 
 
A nivel Nacional, el aumento interanual, de este indicador, ha sido de un 4,14% (1,51 
procesos al mes más), mientras que el incremento en los últimos diez años se eleva un 
81,22% (17,02 procesos al mes más). 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 4,11% (1,55 
procesos al mes más) en el ejercicio 2025 y del 75,19% (16,86 procesos al mes más) en 
los últimos diez años. 
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2. COSTE DE LOS PROCESOS POR ITCC 

 
El Coste Total estimado del absentismo se puede definir como el sumatorio del Coste Total 
de Prestaciones Económicas de la Seguridad Social y el Coste Directo que les supone a 
las Empresas. 
 
A lo largo de este apartado se va a analizar cada coste por separado. 
 

• Coste en Prestaciones Económicas de la Seguridad Social: las cuales se abonan 
por parte de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social y de las Entidades 
Gestoras de la Seguridad Social, a partir del día 15º de duración del proceso, en el caso 
de procesos asociados a Cuenta Ajena, y a partir del 4º día de duración, en el caso de 
los procesos vinculados a Cuenta Propia2. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
GRÁFICO 9 

 
 
 
En la serie histórica del gráfico anterior, el Coste de las Prestaciones Económicas de la 
Seguridad Social se ha incrementado a lo largo de los años, situándose en niveles históricos 
en este ejercicio 2025. 
 
A nivel Nacional, el aumento que ha experimentado, respecto al ejercicio precedente, 
ascendió a un 14,32%, lo que supuso un incremento de 2.149,92 millones de euros. En los 
últimos diez años, el incremento es de un 221,41% (11.824,10 millones de euros más). 
 
 
 
 
 

 
2 Véase artículo 173.1 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General 
de la Seguridad Social. 
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Cabe recordar, que en los últimos diez años, mientras el aumento de las Prestaciones 
Económicas de la Seguridad Social por ITCC ha sido de un 214,35%, el aumento de la 
Población Protegida ha sido de un 28,50%, por lo que este crecimiento es totalmente 
desproporcionado y amenaza seriamente la, ya muy deteriorada, sostenibilidad del 
Sistema de la Seguridad Social.  
 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, este indicador ha experimentado un aumento de 
un 16,28% en el ejercicio 2025 (427,53 millones de euros más) y un incremento del 
238,66% en los últimos diez años (2.152,08 millones de euros más). 
 
• Gasto por Trabajador Protegido: se define como el cociente entre el importe total del 

Coste en Prestaciones Económicas a cargo de la Seguridad Social para los procesos 
de ITCC entre la Población Protegida Media por dicha Contingencia, en cada ejercicio. 
A continuación, se muestra este dato para el Total del Sistema: 

 

 
 

 
GRÁFICO 10 

 
 
En el Gráfico 10, se puede observar que el Gasto por trabajador para la Población Protegida 
por el Total Sistema ha tenido una tendencia ascendente en la última década tanto a nivel 
Nacional como en la Comunidad de Madrid, con un incremento del 11,12% y del 11,49%, 
respectivamente, en el último año y del 198,50% y del 152,76%, respectivamente, en los 
últimos diez años. 
 

• Coste Directo para las Empresas: son los costes que las Empresas asumen derivados 
de los siguientes conceptos: 

 
- La Prestación Económica entre los días 4º al 15º, a cargo de las Empresas, según  lo 

previsto en la Ley General de la Seguridad Social en su artículo 173.1.2 
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- Los Complementos y Mejoras desde el día 1º de la baja, en su caso, atendiendo a lo 
acordado en los Convenios Colectivos. 

 
- Las Cotizaciones a la Seguridad Social durante las situaciones de baja, desde el día 

1º de la baja, según lo previsto en el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, 
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social 
(TRLGSS)3. 
 

 
 

GRÁFICO 11 
 

 
Según se puede observar en el Gráfico 11, de acuerdo con el aumento del número de 
procesos, así como el aumento de las cotizaciones, complementos y mejoras, entre otros, 
a los que tienen   que hacer frente las Empresas, según la serie histórica analizada, el Coste 
Directo para las Empresas se ha incrementado desde el ejercicio 2015 y hasta el 2019, y 
después se produce un descenso en el ejercicio 2020, para finalmente incrementarse en el 
ejercicio 2025, a nivel Nacional, en un 14,29% (2.015,60 millones de euros más) respecto al 
2024 y en un 235,34% en los últimos diez años (11.309,98 millones de euros más). 

 
Tal y como se ha mencionado anteriormente, a nivel Nacional, en los últimos diez años, 
el aumento de la Población Protegida ha sido de un 28,50%, mientras que el incremento 
del Coste Directo Empresa, en este periodo, ha sido de un 235,34% por lo que este 
crecimiento es injustificable y lastra la capacidad competitiva de las Empresas.  
 
 

 
3 Véase artículo 144.4 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General 
de la Seguridad Social. 
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Asimismo, en la Comunidad de Madrid, este indicador ha experimentado un aumento de 
un 19,19% en el ejercicio 2025 (469,40 millones de euros más) y un incremento del 
259,32% en los últimos diez años (2.104,27 millones de euros más). 
 
Si se tiene en cuenta el Coste en las Prestaciones Económicas de la Seguridad Social y el 
Coste Directo para las Empresas, para el ejercicio 2025, se alcanza una cifra, a nivel 
Nacional, de 33.280,39 millones de euros, lo que supone un incremento respecto al 
ejercicio precedente de un 14,31% (4.165,52 millones de euros más) y de un 228,00% en 
los últimos diez años (23.134,07 millones de euros más) provocado por el incremento 
durante el periodo analizado de los dos costes citados anteriormente. 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, este indicador ha experimentado un aumento de 
un 17,22% en el ejercicio 2025 (876,93 millones de euros más) y un incremento del 
248,44% en los últimos diez años (4.256,35 millones de euros más). 

 
 

 
 
 
 

 

GRÁFICO 12 
 

 
Para conseguir una mejor recuperación de los Trabajadores afectados por una Incapacidad 
Temporal por Contingencia Común, y la reducción del enorme gasto en esta prestación 
económica, habría que implantar medidas orientadas a la mejora en la gestión que 
lleven consigo el ahorro en esta prestación, especialmente en aquellos procesos que se 
alargan innecesariamente. 
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Más allá de los costes económicos, la problemática anterior ha supuesto, por parte de  los 
Empresarios y de los Trabajadores, que se demande especial atención sobre este 
asunto, dado que supone un lastre, que perjudica al resto de Trabajadores, al ver 
incrementada su carga de trabajo por tener que hacer frente al desarrollo de las tareas de 
los Trabajadores en situación de baja, así como por los problemas de organización que 
tienen que ser afrontados por las Empresas, toda vez que los procesos de sustitución no 
resultan posibles en buena parte de los casos, y aún menos cuando hay un elevado número 
de procesos de corta duración, y muchos trabajos requieren de un nivel de formación con 
el que no es fácil dotar a los Trabajadores sustitutos en un plazo de tiempo corto o medio. 
 
Dado lo anterior, resulta necesario que, por parte del legislador, se reflexione con cierta 
urgencia sobre la viabilidad del actual modelo de gestión de la prestación de ITCC, y 
se impulsen todas aquellas medidas orientadas a una mejor gestión y control del 
absentismo laboral derivado de la ITCC, preservando siempre los derechos de los 
Trabajadores, pero dirigidas a evitar, además de todos los gastos que son innecesarios, el 
uso inadecuado de esta prestación por parte de una minoría de los mismos, así como a 
reducir las cargas administrativas y burocráticas que, en muchos casos, conducen a 
una duración superior de los procesos a lo que realmente sería necesario. Todo lo anterior 
se ve significativamente agravado con la carga asistencia de los SPS materializada en las 
conocidas “listas de espera”. 
 

A continuación, se presentan los datos de Absentismo Laboral por ITCC segmentados por 
Tramos de Edad. Por otra parte, se presentan también, los datos de Absentismo Laboral 
correspondiente a las patologías diagnosticadas, según el CIE-9, como Trastornos 
Mentales. En ambos casos la información corresponde tanto al Total Nacional como a la 
Comunidad de Madrid y abarca desde el año 2018 hasta el año 2025, ambos inclusive.  

 

Cabe señalar que la información proporcionada para el Total Nacional y la Comunidad de 
Madrid se corresponde con el 79,56% y 83,67%, del Total del Sistema, respectivamente, 
que es la cuota de Mercado que tienen las Mutuas en Contingencia Común en el ejercicio 
2025. 
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3. INDICADORES DE ABSENTISMO POR ITCC DESGLOSADOS POR TRAMOS DE 
EDAD 

 
 
A continuación se puede observar los Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos 
(Gráfico 13 y 14), la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 trabajadores protegidos 
(Gráfico 15 y 16) y la Duración Media de los Procesos Finalizados por ITCC (Gráfico 17 y 
18) para la Población Protegida por el Sector de Mutuas, segmentado por Tramos de Edad, 
en el periodo comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025, ambos inclusive,  tanto para el 
Total Nacional como para la Comunidad de Madrid. 
 
 

• Número de Procesos Iniciados:  
 
 

 
 
 

GRÁFICO 13 

 
Para el Total Nacional, en el tramo de edad de 36 a 55 años es donde el número de 
Procesos Iniciados fue más alto, en el año 2025, con 3.063.389 Procesos Iniciados. El 
número de Procesos Iniciados, en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue 
de 2.927.374 y 2.268.145 Procesos Iniciados, respectivamente, experimentando un 
incremento interanual de un 4,65% (136.015 procesos más) y un incremento de un 
35,06% (768.244 procesos más), respecto a 2018. 
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Por otro lado, los trabajadores con más de 55 años fueron los que tuvieron el menor 
número de procesos de baja, en el año 2025, con 1.082.979 Procesos Iniciados. Los 
Procesos Iniciados en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fueron de 
1.009.896 y 1.022.177 procesos, respectivamente, experimentando un incremento de un 
7,24% (73.083 procesos más) en el último año y de un 5,95% (60.802 procesos más) en 
los últimos siete años. 
 

 
 

GRÁFICO 14 
 
 

Para la Comunidad de Madrid, en el tramo de edad de 36 a 55 años es donde el número 
de Procesos Iniciados fue más alto, en el año 2025, con 567.057 Procesos Iniciados. El 
número de Procesos Iniciados, en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue 
de 546.056 y 401.087 Procesos Iniciados, respectivamente, experimentando un 
incremento interanual de un 3,85% (21.001 procesos más) y un incremento de un 
41,38% (165.970 procesos más), respecto a 2018. 

 
Por otro lado, los trabajadores con más de 55 años fueron los que tuvieron el menor 
número de procesos de baja, en el año 2025, con 196.603 Procesos Iniciados. Los 
Procesos Iniciados en este tramo de edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fueron 205.684 y 
177.586 procesos, respectivamente, experimentando una disminución de un 4,42% (9.081 
procesos menos) en el último año y un aumento del 10,71% (19.017 procesos más) en 
los últimos siete años. 
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• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:  
 
 

 
 
    

GRÁFICO 15 
 
Para el Total Nacional, en el tramo de edad de 16 a 35 años fue donde la Incidencia 
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue más alta, en el año 2025, 
con 42,75 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual, en este tramo de edad, en los 
ejercicios 2024 y 2018, fue de 40,95 y 16,29 procesos al mes, respectivamente, 
experimentando un incremento interanual de un 4,40% (1,80 procesos al mes más) y un 
incremento de un 162,43% (26,46 procesos al mes más), respecto a 2018. 
 
Por otro lado, los trabajadores con más de 55 años fueron los que tuvieron la Incidencia 
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos más baja, en el año 2025, con 
25,43 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual en este tramo de edad, en los 
ejercicios 2024 y 2018, fue de 24,61 y 33,83 procesos al mes, respectivamente, 
experimentando un incremento de un 3,33% (0,82 procesos al mes más) en el último año 
y una reducción de un 24,83% (8,40 procesos al mes menos) en los últimos siete años. 
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GRÁFICO 16 

 
Para el caso de la Comunidad de Madrid, en el tramo de edad de 16 a 35 años fue donde 
la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos fue más alta, en 
el año 2025, con 41,09 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual, en este tramo de 
edad, en los ejercicios 2024 y 2018, fue de 34,49 y 14,82 procesos al mes, 
respectivamente, experimentando un incremento interanual de un 19,12% (6,60 procesos 
al mes más) y un incremento de un 177,23% (26,27 procesos al mes más), respecto a 
2018. 
 
Por otro lado, los trabajadores con más de 55 años fueron los que tuvieron la Incidencia 
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos más baja, en el año 2025, con 
28,56 procesos al mes. La Incidencia Media Mensual en este tramo de edad, en los 
ejercicios 2024 y 2018, fue de 30,26 y 37,08 procesos al mes, respectivamente, 
experimentando una disminución de un 5,59% (1,70 procesos al mes menos) en el último 
año y de un 22,97% (8,52 procesos al mes menos) en los últimos siete años.  
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• Duración Media de los Procesos Finalizados:  
 

 
  

 
GRÁFICO 17 

 
 
Para el Total Nacional, la Duración Media de los Procesos Finalizados más alta estaba 
en los trabajadores con más de 55 años con 86,74 días por Proceso Finalizado. En los 
ejercicios 2024 y 2018, esta duración fue de 82,20 y 69,29 días por Proceso Finalizado, 
respectivamente, experimentando un incremento de un 5,52% (4,54 días más) y de un 
25,18% (17,45 días más), respecto a los años 2024 y 2018. 
 
Por último, la Duración Media de los Procesos Finalizados más baja en el 2025, se 
encontraba en los trabajadores de 16 a 35 años, con 21,17 días por Proceso Finalizado. 
En los ejercicios 2024 y 2018, esta duración fue de 20,86 y 17,76 días por Proceso 
Finalizado respectivamente, experimentando un incremento interanual de un 1,50% (0,31 
días más), respecto a 2024 y un incremento de un 19,20% (3,41 días más), respecto a 
2018.  
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GRÁFICO 18 
 

 
Para la Comunidad de Madrid, la Duración Media de los Procesos Finalizados más 
alta estaba en los trabajadores con más de 55 años con 67,81 días por Proceso Finalizado. 
En los ejercicios 2024 y 2018, esta duración fue de 63,45 y 66,00 días por Proceso 
Finalizado, respectivamente, experimentando un incremento de un 6,87% (4,36 días más) 
y de un 2,74% (1,81 días más), respecto a los años 2024 y 2018. 
 
Por último, la Duración Media de los Procesos Finalizados más baja en el 2025, se 
encontraba en los trabajadores de 16 a 35 años, con 17,29 días por Proceso Finalizado. 
En los ejercicios 2024 y 2018, esta duración fue de 16,60 y 10,44 días por Proceso 
Finalizado respectivamente, experimentando un incremento interanual de un 4,16% (0,69 
días más), respecto a 2024 y un incremento de un 65,61% (6,85 días más), respecto a 
2018.  
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4. PATOLOGÍAS TRAUMATOLÓGICAS POR ITCC E ITCP: 
 

En el siguiente cuadro se muestran los Procesos Iniciados y la Duración Media por 
Contingencia Común y Contingencia Profesional para las 20 Patologías Traumatológicas 
más frecuentes en el ejercicio 2025,  tanto en la Comunidad de Madrid como en el Total 
Nacional para la Población Protegida por las Mutuas: 
 

TOP 20 de las Patologías más frecuentes 

Comunidad de Madrid 

Procesos 
Iniciados CC 

Duración 
Media CC 

Procesos 
Iniciados CP 

Duración 
Media CP 

Dif Dur  
CC vs CP 

Var Dur 
CC vs CP 

714 - ARTRITIS REUMATOIDES Y OTRAS 
POLIARTROPIAS INFLAMATORIAS 

1.501 100,25 9 73,25 27,00 26,93% 

715 - OSTEOARTROSIS T TRASTORNOS 
CONEXOS 

2.902 172,41 177 123,75 48,66 28,22% 

719 - OTROS TRASTORNOS Y 
TRASTORNOS NEOM DE ARTICULACION 

28.593 77,39 3.471 29,46 47,93 61,93% 

721 - ESPONDILOSIS Y TRASTORNOS 
CONEXOS 

1.545 83,92 45 42,09 41,83 49,85% 

722 - TRASTORNO DEL DISCO 
INTERVERTEBRAL 

13.698 99,85 813 62,85 37,00 37,06% 

723 - OTRAS ALTERACIONES COLUMNA 
CERVICAL 

45.475 43,07 5.637 22,81 20,26 47,04% 

724 - OTRAS ALTERACIONES DE LA 
ESPALDA NO ESPECIFICADOS 

19.487 44,00 5.390 16,54 27,46 62,41% 

726 - TENDINITIS INTERSECIONES 
PERIFERICAS Y SINDROMES CONEXOS 

15.019 82,84 2.092 74,46 8,38 10,12% 

727 - OTROS TRASTORNOS DE SINOVIA 
TENDON Y BURSA 

9.491 72,04 1.439 85,08 -13,04 -18,10% 

728 - TRASTORNO DE MUSCULO 
LIGAMENTO Y FASCIA 

16.870 36,01 1.632 25,52 10,49 29,13% 

729 - OTROS TRASTORNOS DE TEJIDO 
BLANDOS 

7.895 48,25 583 20,52 27,73 57,47% 

735 - DEFORMACION ADQUIRIDA DE 
DEDO GORDO DEL PIE 

1.118 122,27 5 44,25 78,02 63,81% 

738 - OTRAS DEFORMIDADES 
ADQUIRIDAS 

1.469 54,79 38 68,69 -13,90 -25,37% 

813 - FRACTURA DE RADIO Y CUBITO 2.189 116,95 1.111 111,65 5,30 4,53% 

831 - LUXACION DE HOMBRO 1.192 81,10 331 94,65 -13,55 -16,71% 

883 - HERIDA ABIERTA DE DEDO(S) 
MANO 

1.316 29,81 3.916 16,28 13,53 45,39% 

905 - EFECTOS TARDIOS LESION 
MUSCULOESQUELETICA/TEJIDOS 
CONECTIVOS 

2.249 57,54 467 93,60 -36,06 -62,67% 

906 - EFECTOS TARDIOS DE LESIONES 
DE LA PIEL Y TEJIDOS SUBCUTANEOS 

1.799 27,87 474 19,51 8,36 30,00% 

924 - CONTUSION DE MIEMBRO 
INFERIOR, DE OTROS SITIOS Y SITIOS 
NEOM 

1.107 34,35 5.785 16,73 17,62 51,30% 

959 - OTROS TRAUMATISMOS Y LOS NO 
ESPECIFICADOS 

4.637 50,85 1.853 30,43 20,42 40,16% 

TOP 20 PAT. TRAUMATOLÓGICAS  
(COMUNIDAD DE MADRID) 

179.552 61,97 35.268 33,27 28,70 46,31% 

TOTAL PAT. TRAUMATOLÓGICAS  
(COMUNIDAD DE MADRID) 

195.961 63,14 73.937 37,96 25,18 39,88% 

TOP 20 PAT. TRAUMATOLÓGICAS 
(TOTAL NACIONAL) 

1.080.251 76,29 265.554 40,85 35,44 46,45% 

TOTAL PAT. TRAUMATOLÓGICAS 
(TOTAL NACIONAL) 

1.318.173 77,65 583.456 44,58 33,07 42,59% 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 
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Según se puede observar en el cuadro anterior, la diferencia de las Duraciones Medias por 
CC y CP de las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes, en el ejercicio 2025, para 
la Comunidad de Madrid, fue de 28,70 días (una variación del 46,31%), mientras que para 
el Total Nacional fue de 35,44 días (46,45%). 
 
Del mismo modo, atendiendo al total de Patologías Traumatológicas, la diferencia de las 
Duraciones Medias CC y CP fue de 25,18 días para la Comunidad de Madrid (una variación 
del 39,88%), mientras que para el Total Nacional fue de 33,07 días (42,59%). 
 
Actualmente, en la ITCC, tanto del tratamiento sanitario como del alta médica, se encargan 
los distintos Servicios Públicos de Salud, pero la Prestación Económica de la Seguridad 
Social es a cargo de las Mutuas, las Empresas y la Seguridad Social. Por el contrario, en la 
ITCP son las Mutuas, las Empresas y la Seguridad Social las encargadas de todo lo 
anterior.  
 
Con motivo de las problemáticas existentes en los distintos Servicios Públicos de Salud, 
como pueden ser la elevada carga asistencial y el laberinto burocrático (SPS – INSS – 
Mutuas) entre otros, en ciertas patologías se presenta una Duración Media por Proceso 
Finalizado significativamente superior a la que presentan esas mismas patologías por 
Contingencia Profesional, y son tratadas por las Mutuas colaboradoras con la Seguridad 
Social. 
 
Debido a que las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social son especialistas en 
patologías traumatológicas y osteoarticulares, ya que el 88,28% de los Procesos Iniciados 
por Contingencias Profesionales en el ejercicio 2025, se correspondieron a este tipo de 
patologías, a continuación se presentan, en base a las diferencias de las duraciones de 
estas patologías entre ITCC e ITCP, los Posibles Ahorros Potenciales tanto en las 
Prestaciones Económicas de la Seguridad Social a cargo de las Mutuas, como en los 
Posibles Ahorros Potenciales Directos para las Empresas en la Comunidad de Madrid.  

 
En la Comunidad de Madrid para el total de las Patologías Traumatológicas en el ejercicio 
2025, la Duración Media por Contingencias Comunes (63,14 días) es un 39,88% superior 
(25,18 días) a la Duración Media por Contingencias Profesionales (37,96 días). 

 
Total Patologías 
Traumatológicas 

Contingencias Comunes Contingencias Profesionales 
Diferencias de las 

Duraciones 

CCAA  
Procesos 

Iniciados CC 
Duración 
Media CC 

Procesos 
Iniciados CP 

Duración 
Media CP 

CC vs CP 
en días 

% CC 
sobre CP 

 Comunidad de 
Madrid 

195.961 63,14 73.973 37,96 25,18 39,88% 

Total Nacional 1.318.173 77,65 583.456 44,58 33,07 42,59 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 

 
Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias 
de gestión, se podría prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en el total de 
Patologías Traumatológicas, lo que generaría un Posible Ahorro Potencial en Prestaciones 
de Seguridad Social a cargo de la Mutua de más de 269,68 millones de euros. Así mismo, 
habría que destacar un Posible Ahorro Potencial Directo a cargo de las Empresas de 167,00 
millones de euros. Esto supondría un Posible Ahorro Potencial Total de más de 436,68 
millones de euros en la Comunidad de Madrid. 
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Total Patologías 
Traumatológicas CC. Coste en 

Prestaciones de 
Seg. Social a 
cargo de la 
Mutua (€) 

CC. Coste Directo 
a cargo de las 
Empresas (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial en 
Prestaciones 

de Seg. Social 
a cargo de la 

Mutua (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial 
Directo4 a 

cargo de las 
Empresas (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial Total 
(€) 

CCAA  

Comunidad de 
Madrid 

515.591.315 418.770.108 269.684.032 167.003.980 436.688.012 

Total Nacional 4.129.910.571 3.078.314.555 2.179.986.314 1.311.009.174 3.490.995.488 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 

Teniendo en cuenta únicamente las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes (entre 
las que se encuentran Alteraciones de la espalda, Trastornos internos de rodilla, Esguinces 
y Torceduras de rodilla y pierna, Esguinces y Torceduras de tobillo y pie), que 
representaban para el Total Nacional el 81,95% sobre el total de las Patologías anteriores, 
a continuación, se presenta el Posible Ahorro Potencial en Prestaciones Económicas de la 
Seguridad Social a cargo de las Mutuas y el Posible Ahorro Potencial Directo para las 
Empresas en estas 20 Patologías. 
 
En la Comunidad de Madrid, para las 20 Patologías Traumatológicas más frecuentes en el 
ejercicio 2025, la Duración Media por Contingencias Comunes (61,97 días) es un 46,31% 
superior (28,70 días) a la Duración Media por Contingencias Profesionales (33,27 días). 
 

Top 20 Patologías 
Traumatológicas 

Contingencias Comunes Contingencias Profesionales 
Diferencias de las 

Duraciones 

CCAA 
Procesos 

Iniciados CC 
Duración 
Media CC 

Procesos 
Iniciados CP 

Duración 
Media CP 

CC vs CP 
en días 

% CC 
sobre CP 

Comunidad de 
 Madrid 

179.552 61,97 35.268 33,27 28,70 46,31% 

Total Nacional 1.080.251 76,29 265.554 40,85 35,44 46,45% 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

 

Debido a esto, si las Mutuas contasen con los correspondientes recursos y competencias 
de gestión, se podría prestar asistencia sanitaria integral y emitir las altas en las 20 
Patologías Traumatológicas más frecuentes, lo que generaría un Posible Ahorro Potencial 
por Prestaciones de Seguridad Social a cargo de la Mutua de 282,64 millones de euros. 
Así mismo, habría que destacar un Posible Ahorro Potencial Directo para las Empresas de 
174,37 millones de euros. Esto supondría un Posible Ahorro Potencial Total de 457,01 
millones de euros en la Comunidad de Madrid.  

 
Top 20 Patologías 
Traumatológicas CC. Coste en 

Prestaciones de 
Seg. Social a 
cargo de la 
Mutua (€) 

CC. Coste Directo 
a cargo de las 
Empresas (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial en 
Prestaciones 

de Seg. Social 
a cargo de la 

Mutua (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial 
Directo4 a 

cargo de las 
Empresas (€) 

CC. Posible 
Ahorro 

Potencial Total 
(€) 

CCAA 

Comunidad de 
Madrid 

462.563.441     376.506.930  282.639.360  174.370.645  457.010.005 

Total Nacional 3.325.839.882 2.477.025.660   1.923.115.768 1.150.685.403  3.073.801.171 

Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 

  

 
4 Posible Ahorro Directo Potencial a cargo de las Empresas: hace referencia a las Cotizaciones, Prestaciones y Complementos y 

Mejoras que se ahorrarían las Empresas si las Mutuas tratasen y emitiesen las altas en las Patologías Traumatológicas. 



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

38 
 

  



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

39 
 

5. INDICADORES DE ABSENTISMO POR ITCC DE LAS PATOLOGÍAS 
DIAGNOSTICADAS COMO TRASTORNOS MENTALES: 

 

A continuación se puede observar los Procesos Iniciados de los Trabajadores Protegidos 
(Gráfico 19), la Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos (Gráfico 
20) y el Coste Total por ITCC (Gráfico 21), para la Población Protegida por el Sector de 
Mutuas, correspondiente a las patologías diagnosticadas, según el CIE-9, como 
Trastornos Mentales, en el periodo comprendido entre los ejercicios 2018 y 2025, ambos 
inclusive, tanto para el Total Nacional como para la Comunidad de Madrid. 

 

• Número de Procesos Iniciados:  
 

 
 

GRÁFICO 19 
 

En el Gráfico 19, se puede observar la evolución, en los últimos siete años, de los Procesos 
Iniciados correspondiente a las patologías diagnosticadas, según el CIE-9, como 
Trastornos Mentales de los Trabajadores Protegidos por el Sector de Mutuas en España 
y en la Comunidad de Madrid. 
 
A nivel Nacional, el aumento interanual, de este indicador, ha sido de un 7,18% (29.880 
procesos más), mientras que el incremento en los últimos siete años se eleva un 
100,13% (223.200 procesos más). 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 9,27% (2.606 
procesos más) en el ejercicio 2025 y una reducción del 10,92% (3.764 procesos menos) 
en los últimos siete años. 
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Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 
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• Incidencia Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos:  
 

 
 

GRÁFICO 20 
 

En el Gráfico 20, se puede observar la evolución, en los últimos diez años, de la Incidencia 
Media Mensual por cada 1.000 Trabajadores Protegidos de las patologías diagnosticadas, 
según el CIE-9, como Trastornos Mentales  por cada 1.000 Trabajadores Protegidos por 
el Sector de Mutuas en España y en la Comunidad de Madrid. 
 
A nivel Nacional, el aumento interanual, de este indicador, ha sido de un 5,96% (0,13 
procesos al mes más), mientras que el incremento en los últimos siete años se eleva 
un 77,69% (1,01 procesos al mes más). 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 7,50% (0,06 
procesos al mes más) en el ejercicio 2025 y una reducción del 25,22% (0,29 procesos al 
mes menos) en los últimos siete años. 
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Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 
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• Coste Total por ITCC:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
GRÁFICO 21 

 
En el Gráfico 21, se puede observar la evolución, en los últimos diez años, del Coste Total 
(Coste en Prestaciones Económicas de la Seguridad Social y el Coste Directo para las 
Empresas) derivado de patologías diagnosticadas, según el CIE-9, como Trastornos 
Mentales, del Sector de Mutuas en España y en la Comunidad de Madrid. 
 
A nivel Nacional, el aumento interanual, de este indicador, ha sido de un 16,00% 
(508,34 millones de euros más), mientras que el incremento en los últimos siete años 
se eleva un 169,49% (2.318,28 millones de euros más). 
 
Asimismo, en la Comunidad de Madrid, ha habido un aumento de un 13,79% (38,73 
millones de euros más) en el ejercicio 2025 y del 49,97% (106,50 millones de euros más) 
en los últimos siete años. 
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Fuente: Aplicativo RESINA, Sistema de Información Sectorial de las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social. 
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Anexo: Propuestas para la Mejora de la Gestión de la ITCC 

 

En la gestión de los procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias 
Comunes, las propuestas más eficaces y de mayor calado para recuperar lo 
antes y mejor posible la salud de los trabajadores, evitar el uso indebido de 
esta prestación y salvar el laberinto burocrático, son las siguientes:  

 
 

- Incremento de recursos sanitarios. 
 

- Modulación de las cláusulas de complementos y mejoras de los 
Convenios Colectivos. 

 
- Facultar a las Mutuas Empresariales tanto para la asistencia sanitaria 

integral como el alta médica. 
 

- Modificación del marco regulatorio laboral. 
 

- Ajuste del proteccionismo del Estado a las auténticas situaciones de 
necesidad.   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

44 
 



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

45 
 

  



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

46 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

47 
 

 
 
  



 
 
 

 Informe sobre el Absentismo Laboral por Contingencias Comunes (CC)  
en la Comunidad de Madrid y España de 2015 a 2025 

 

48 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


